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 SmartPDT 
 

Contratto di licenza Software-as-a-Service 
(SaaS) 

 
A partire dalla Data di efficacia identificata nel Modulo d’Ordine sottoscritto con siHealth Photonics srl,  il presente Contratto 
è stipulato tra siHealth Ltd, con numero di società 0 9176652, con sede legale presso Building R104, Rutherford Appleton 
Laboratory, Harwell Campus, Didcot, Oxfordshire, OX11 0QX, Regno Unito ("siHealth") e l'istituzione / organizzazione 
("Cliente") come definita nel sopracitato modulo d’Ordine. 
 
siHealth Ltd concede al Cliente una licenza d'uso di SmartPDT (il "Software") nella modalità Software as a Service (SaaS), 
soggetta e in conformità in particolare allei  “Condizioni di licenza SaaS per SmartPDT”  allegate al presente contratto come 
Allegato 1,  e  soggetta ed in conformità a tutti gli altri allegati al presente documento.  
 
Tutti i termini in maiuscolo avranno il significato stabilito nei “Condizioni di licenza SaaS per SmartPDT”. 
In caso di conflitto tra le disposizioni del presente Contratto o di uno qualsiasi allegati, il presente Contratto avrà la 
precedenza. 
 
Con la presente firma, il Cliente, dopo aver visionato e scaricato i documenti, accetta, sottoscrive e stipula con SiHealth 
Ltd il contratto nella sua interezza ivi compresi i seguenti documenti allegati: 

☑ Allegato 1 - Condizioni di licenza SaaS per SmartPDT (SLTD-IT-Annex1-220808-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SLTD-IT-Annex1-220808-v10.pdf 
 
☑ Allegato 2 - Contratto di servizio (SLA) (SLTD-IT-Annex2-220808-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SLTD-IT-Annex2-220808-v10.pdf 
 
☑ Allegato 5 - Condizioni d'uso (EULA) per il personale dell’istituzione (cliente) (SLTD-IT-Annex5-220808-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SLTD-IT-Annex5-220808-v10.pdf   
 
☑ Allegato 6 - Condizioni d'uso per il paziente (ad uso della istituzione) (contratto di licenza con l’utente finale o  
     “EULA”) (SLTD-IT-Annex6-220808-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SLTD-IT-Annex6-220808-v10.pdf 
        
☑ Allegato 7 – Gestione della protezione dei dati personali in SmartPDT di SiHealth Ltd (SLTD-IT-Annex7-220808- 
     v10)  
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SLTD-IT-Annex7-220808-v10.pdf 

Tutti gli allegati sono consultabili presso https://store.smartpdt.com/general-conditions/ 
 

Firmato per e per conto di SIHEALTH LTD 
 
Firma: ____________________________________ 
 
Nome: Emilio Simeone 
 
Ruolo: CEO  

Firmato per e per conto del CLIENTE 
 
Firma: ____________________________________ 
 
Nome: _______________________ 
 
Ruolo: ___________________________ 
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SmartPDT – ORDER FORM 
Cliente 
(Ambulatorio/Studio/ 
Clinica/Ospedale) 

______________________ 

Indirizzo: 

Indirizzo: _________________________ 
Città: __________________________ 
Codice Postale: _________________________ 
Nazione: ________________________________ 
Telefono: _________________________________ 

Dati amministrativi: 
Partita IVA:________________ 
Codice SDI:_________________ 
PEC:_____________ 

Utente/Account principale che 
fruisce e gestisce 
l’abbonamento SmartPDT: 

Nome e Cognome:_________________ __________________ 
Ruolo nell’organizzazione: ________________________ 
Indirizzo e-mail: ________________________________ 

Data Ordine 
(data effettiva): 

_____________________________ 
Se il pagamento non viene completato, l’abbonamento non verrà avviato e il 
contratto verrà considerato nullo. 

Date dell’abbonamento: 

Data di attivazione del servizio prevista:  
l’account verrà attivato entro 2 giorni lavorativi dal pagamento dell’abbonamento. 
Data di disattivazione del servizio prevista:  
12 mesi dopo la data di inizio servizio prevista. 

Quote di abbonamento: 
Quota annuale di abbonamento SmartPDT: ____________________ 
 
Offerta promozionale (se presente): ___________________________ 

Periodo di fatturazione: Tipo: Annuale. In anticipo.  
Data di pagamento prevista: prima della Data di attivazione del servizio prevista. 

Utenti autorizzati: 

Il numero massimo di utenti autorizzati è ________ (gestiti dall’utente/account 
principale). Ulteriori utenti possono essere aggiunti acquistando i pacchetti 
commerciali opzionali disponibili. 
Le seguenti quattro categorie sono previste come tipologia di utente autorizzabile 
nell'abbonamento del Cliente: Medico, Infermiere, Tecnologo, Fisico Medico. 

Servizi:  

Abbonamento sottoscritto: ______________________ 
 
Crediti (tokens) inclusi: ______________ 
Ulteriori crediti (tokens) possono essere aggiunti acquistando i pacchetti 
commerciali opzionali disponibili. 
 
Servizi di formazione:  _____________ ____________________ 
Servizi di supporto premium: _____________ ____________________ 

Note contrattuali e condizioni: 

1. Entro 30 giorni dalla data di attivazione del servizio, il Cliente può recedere 
dal contratto liberamente senza costi aggiuntivi e la somma  versata 
anticipatamente gli sarà rimborsata per intero.   

2. A meno di speciali offerte promozionali, l’abbonamento annuale include il 
numero di crediti (tokens) definiti nella sezione “Servizi” che abilitano 
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immediatamente l’uso di SmartPDT per la somministrazione controllata 
della terapia PDT. 

3. Altri crediti (tokens) addizionali possono essere acquistati dal Cliente 
mediante i pacchetti commerciali opzionali disponibili, non appena attivato 
il presente abbonamento. 

4. I crediti (tokens) sono utilizzati per la registrazione di ogni nuovo paziente 
in SmartPDT e/o per ogni nuova sessione di trattamento PDT: un credito 
(token) è speso ogni volta che viene registrato un nuovo paziente nel 
portale web SmartPDT ed un credito (token) viene speso ogni volta che 
una nuova sessione di trattamento PDT è stata programmata da un utente 
dello staff clinico  nel portale SmartPDT.  

5. La riprogrammazione di una sessione di trattamento già precedentemente 
programmata (ad esempio a causa di condizioni meteo avverse 
inaspettate) è liberamente effettuabile senza spendere crediti (tokens) 
aggiuntivi. Un credito (token) sarà speso solamente nel momento in cui la 
sessione dPDT sarà effettivamente fatta partire per l’esposizione alla luce 
solare del paziente.     

6. I crediti (tokens) residui non utilizzati alla scadenza della sottoscrizione 
dell’abbonamento rimangono inutilizzabili  (essi non vengono riaccreditati 
al rinnovo della sottoscrizione).  

7. La sottoscrizione non viene rinnovata automaticamente (non c’è il tacito 
rinnovo). Per mantenere la continuità del servizio, la sottoscrizione potrà 
essere rinnovata alle medesime condizioni ivi stabilite e per la medesima 
durata attraverso la manifestazione di volontà del cliente, espressa 
attraverso la funzione “Rinnova” accessibile tramite il portale e-Commerce 
o inviando una mail dal proprio user/admin account dichiarato sopra nel 
presente form all'indirizzo renewals@smartpdt.com.  

8. Non è previsto nessun addebito aggiuntivo in caso di scadenza del 
contratto che scadrà automaticamente alla data prevista se non verrà 
rinnovato.   

9. Nel caso di recesso anticipato (dopo i primi 30 giorni dalla data di 
attivazione, vedi punto 1), non viene rimborsata alcuna porzione della 
sottoscrizione che rimane inutilizzata o i crediti inutilizzati (tokens).  

10. La sottoscrizione viene attivata dalla data del pagamento. 
11. Il mancato pagamento entro 30 giorni dalla data di ordine (data effettiva), 

comporta la nullità dell’ordine stesso e del presente contratto. 

Dati per il pagamento 

Beneficiario: SIHEALTH PHOTONICS 

La nostra banca: BANCA INTESA SAN PAOLO C/C 

BIC BCITITMM 

IBAN: IT05G0306913999100000008789 
 

Il presente Contratto d’Ordine è stipulato dalla Istituzione/Organizzazione sopra identificata (“Cliente”) con siHealth 
Photonics Srl (Partita IVA 01921110498 – sede legale ed operativa Via A. Lampredi 45, Livorno, 57121, Italia) in qualità 
di distributore per l’Unione Europea dei prodotti di siHealth Ltd.  

siHealth Ltd è una società del Gruppo Flyby (il “gruppo”), una società group controllata da Flyby S.r.l. (Livorno, Italia). 
 
Il gruppo Flyby opera in tutto il mondo, fornendo sistemi e servizi digitali a supporto del processo decisionale umano in 
diversi settori, come lo spazio, l’energia, la sicurezza e la salute e benessere. 
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siHealth Ltd ha una controllata diretta all’interno del gruppo, siHealth Photonics S.r.l. (Partita IVA 01921110498 – Via A. 
Lampredi 45, Livorno, 57121, Italia) che è un'entità diversa e separata di diritto Italiano.  
 
siHealth Photonics ha un accordo di distribuzione per il mercato dell’Unione Europea (UE) con siHealth Ltd.  
Per tutti i Clienti basati nella UE, la fattura relativa al presente Ordine sarà emessa pertanto da siHealth Photonics Srl con 
valuta in euro. 
 
siHealth Photonics oltre a distribuire i prodotti di siHealth Ltd per la Unione Europea, sviluppa soluzioni innovative digitali 
per la sanità, con particolare attenzione alla gestione intelligente delle condizioni mediche attraverso tecniche di Image 
Processing ed Intelligenza Artificiale e fornisce corsi di formazione e servizi di supporto tecnico ai Clienti della Unione 
Europea. 
 
Per quanto riguarda la legge applicabile sulla protezione dei dati, siHealth Photonics srl è stata nominata Data Processor 
da siHealth Ltd per quanto riguarda i dati relativi all’ordine ed ai pagamenti relativi alla soluzione SmartPDT. 
 
In base al presente Ordine, siHealth Ltd concede al Cliente una licenza d’uso di SmartPDT (il “Software”), che sarà 
sottoscritta in apposito contratto di licenza (SaaS). 
 
In caso di conflitto tra le  clausole del presente Contratto d’Ordine o di qualunque degli annessi allegati, questo Contratto 
ha la precedenza sugli altri.  
 
Con la firma del presente contratto, il Cliente, dichiara di aver letto attentamente e scaricato tale documento, che accetta  
sottoscrive e stipula nella sua interezza ivi compresi i seguenti documenti allegati: 
 

☑ Allegato 3 – Servizi di Formazione (SPHT-IT-Annex3-230309-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SPHT-IT-Annex3-230309-v10.pdf 
 
☑ Allegato 4 – Servizi di Supporto Premium (SPHT-IT-Annex4-220808-v10) 
     https://store.smartpdt.com/wp-content/uploads/2023/09/SPHT-IT-Annex4-220808-v10.pdf 
 

Tutti gli allegati sono consultabili presso https://store.smartpdt.com/general-conditions/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Firmato per e per conto di SIHEALTH PHOTONICS SRL  
 
 
 
Firma: __________________________________ 
 
 
Nome e Cognome: Emilio Simeone 
 
Ruolo: CEO 

Firmato per e per conto del  CLIENTE   
 
 
 
Firma: __________________________________ 
 
 
Nome e Cognome:   _______________ _______________ 
 
Ruolo: __________________________ 
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